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Chiffre d'affaires 2009 : 67,7 M€ en recul de 8,3 %  

Un environnement toujours dégradé 
 
  

 CA consolidé* en M€ 2008  2009 Evolution  

 1er  Trimestre 19,1 18,7 - 2,2 % 
 2ème  Trimestre 18,9 17,4  - 7,9 % 
 3ème  Trimestre 17,6 15,8 - 10,3 % 
 4ème Trimestre 18,2 15,8 - 13,4 % 
 
 Ensemble de l'exercice 73,9 67,7  - 8,3 %  
  (*) : non audité 
 

 
Le chiffre d'affaires réalisé par le groupe ESR au cours de l'exercice 2009 s'est élevé à 67,7 M€ en 
recul de 8,3 %. Au 4ème trimestre, les facturations ont atteint 15,8 M€, stables par rapport au troisième 
trimestre et en retrait de 13,4 % sur la période correspondante de 2008. 
 
Le quatrième trimestre 2009 a vu persister une conjoncture économique dégradée qui s'est traduite 
par une orientation défavorable du marché de la gestion des infrastructures informatiques et télécoms. 
Les perspectives de long terme du marché ne sont cependant pas remises en cause et l'évolution 
constatée en 2009 résulte principalement d'un certain attentisme de la part des clients, conjugué aux 
difficultés ponctuelles du secteur de l'industrie et aux fortes pressions exercées sur les prix dans celui 
des télécoms. Inversement, l'activité en régions et le secteur de la finance ont réalisé des 
performances satisfaisantes. 
 
Confronté à cette situation, ESR s'est attaché à ajuster sa structure de coûts à la réalité du marché. 
 
Le groupe ESR entend aujourd'hui pleinement profiter du démarrage d'un certain nombre de contrats 
dont la mise en œuvre a été retardée fin 2009. Les frémissements enregistrés depuis le début de 
l’année permettent d'envisager une reprise graduelle, contribuant ainsi à l’amélioration du taux 
d’activité des consultants. 
 
ESR publiera ses résultats annuels 2009 le 25 mars 2010, après bourse. 
 
 
Consultez toute l'information financière sur www.esr.fr  

 
 

 
 
23 ans d’excellence en gestion des infrastructures informatiques et télécoms  
 
Fondé en 1987, le groupe ESR est aujourd’hui le principal spécialiste de la gestion des infrastructures informatiques et 
télécoms sur le marché français. 
Avec un chiffre d’affaires 67,7 M€ et près de 1 000 collaborateurs fin 2009, le groupe est également présent, au travers 
d'ESR Consulting, sur le conseil en stratégie du Système d'Information en s'appuyant sur les fortes compétences développées 
en Sécurité, en Stockage & Archivage, en Réseaux & Télécoms et en Virtualisation. 
La clientèle d’ESR est composée de grands comptes et de PME / PMI opérant sur les secteurs des télécoms, de la banque-
assurance, des services, de l'industrie, du transport, de la santé et du secteur public. 
Le groupe ESR est présent sur l’ensemble du territoire national et accompagne ses clients en Europe. 
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